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CONHECA A PEDAGOFLIX

A MAIOR PLATAFORMA DE
PEDAGOGIA DO BRASIL

A Pedagoflix € a maior e mais completa plataforma de pedagogia para
concursos do Brasil, criada para preparar professores e pedagogos que
desejam conquistar a aprovacao e se destacar na pratica educacional.

Fundada em outubro de 2020 pelo Professor Alonso, a Pedagoflix nasceu
com a missao de oferecer uma preparacao de alta qualidade, acessivel e
realmente eficiente para quem sonha com a aprovacao.

Hoje, a Pedagoflix reune duas plataformas completas de preparac¢do para
atender o aluno em todas as etapas dos estudos:

Plataforma de Videoaulas: com mais de 1.000 videoaulas, conteudos
organizados, aulas atualizadas e uma metodologia objetiva, pensada para
facilitar 0 aprendizado e potencializar oS resultados.
(WWW.PEDAGOFLIX.COM.BR)

Plataforma de Questdes: o maior site de questdes de pedagogia do Brasil,
com mais de 100.000 questbes comentadas, ideal para treinar, revisar
conteudos, testar conhecimentos e evoluir com mais seguranca para a
prova. (WWW.QUESTOES.PEDAGOFLIX.COM.BR)

Ja sdao milhares de alunos aprovados em todo o Brasil, consolidando a
Pedagoflix como uma das maiores referéncias nacionais em preparac¢ao para
concursos na area da pedagogia.

E o melhor: Temos planos a partir de R$ 19,90 por més. Entre em contato
com a nossa equipe, conheca a plataforma ideal para o seu momento e dé
hoje mesmo 0 proximo passo rumo a sua aprovacao.
(WWW.LOJA.PEDAGOFLIX.COM.BR)
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Temos um grupo de estudos para cada Estado, facilitando o acesso a
informacdes relevantes e oportunidades mais préximas da sua
realidade.

Nesses grupos, Vocé recebe avisos sobre concursos, informacdes sobre
editais, novidades importantes da darea da educacdo, além de
conteudos que fortalecem a sua preparacao no dia a dia.

Além disso, compartilhamos aulas, dicas, macetes de prova, simulados,
materiais de apoio, conteudos disponiveis na plataforma e eBooks que
podem auxiliar diretamente na sua jornada de estudos.

E um espaco pensado para manter vocé bem informado, mais
preparado e sempre um passo a frente na sua caminhada rumo a

aprovacao.

Entre no grupo do seu Estado e acompanhe gratuitamente conteudos e
informacdes que podem fazer a diferenca na sua preparacao.
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EXPERIENCIA QUE
APROVA E INSPIRA

Professor Alonso, natural do Rio de Janeiro, construiu uma trajetoria
marcada por disciplina, dedicacdao e resultados concretos em concursos
publicos. Em 1999, iniciou sua caminhada de sucesso ao conquistar o 11°
lugar no concorrido concurso do Colégio Naval da Marinha do Brasil,
destacando-se entre mais de 10 mil candidatos. Serviu a Marinha por 16
anos, onde alcancou o posto de Capitdo, experiéncia que consolidou sua
lideranca, disciplina e compromisso com a exceléncia.

Apds a carreira militar, voltou-se aos concursos civis e, em 2014, conquistou
a 7% colocacao para Auditor Fiscal da Receita Estadual de Pernambuco, cargo
que exerce atualmente. Ao longo de sua jornada, também foi aprovado em
outros concursos de destaque, como Analista Administrativo do TRF1 e
Auditor Fiscal da Prefeitura de Recife.

A partir de 2014, uniu sua paixao pelo ensino e pela pedagogia a experiéncia
de concurseiro vitorioso, passando a atuar como coach de concursos e
professor dedicado a preparac¢do de candidatos. Milhares de alunos ja foram
orientados por suas técnicas de estudo, planejamento e, principalmente,
por sua forma clara e objetiva de ensinar.

Em 2020, fundou a PEDAGOFLIX, maior plataforma de pedagogia para
concursos do Brasil, que hoje conta com milhares de aulas exclusivas e ja se
consolidou como referéncia nacional em aprovacdes.

& Formacdo Académica:

e Graduado em Ciéncias Navais (Administracdao) pela Escola Naval.

e Pds-graduado em Pedagogia Transformadora pela PUC.

e Certificado em Coaching pelo Instituto CEFOSPE.

Carreira e Aprovacoes:

16 anos como Oficial da Marinha do Brasil (Capitao).

Auditor Fiscal da Receita Estadual de Pernambuco.

Fundador e professor da PEDAGOFLIX.

Aprovado em concursos de alto nivel: Colégio Naval (1999), TRF1 (2011),
Prefeitura de Recife (2014), Receita de Pernambuco (2014).
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Seja bem-vindo a Pedagoflix + Este Ebook Avulso de Assistente Social foi organizado
para acompanhar vocé na prepara¢cdo para concursos com um estudo objetivo,
atualizado e estrategicamente direcionado aos temas mais cobrados pelas principais

bancas. Ao longo do material, vocé terd contato com uma base essencial da profissao,
construida a partir dos editais mais recentes, com foco na compreensao do conteudo e
na sua aplicacdo pratica na rotina profissional e nas exigéncias das provas v

A metodologia deste material foi pensada para facilitar a sua revisao e fortalecer a sua
memorizacdo @ Vocé encontrara uma abordagem resumida, esquematizada e
comentada, com organizagao por capitulos, linguagem clara, quadros comparativos,
resumos e questdes comentadas, o que ajuda vocé a identificar conceitos centrais,
diferencas importantes entre institutos e pontos de maior incidéncia em concursos.
Assim, o estudo se torna mais dinamico, produtivo e alinhado ao que realmente importa
na sua preparagao <

Neste Ebook, vocé percorrerd desde a Histdria do Servico Social, os fundamentos
histdricos, teéricos e metodoldgicos e a questao social, até temas indispensaveis
como projeto ético-politico, Cédigo de Etica Profissional, Lei nimero 8.662 de 1993,
instrumentalidade do Servico Social, planejamento social, pesquisa em Servico
Social, politicas publicas e seguridade social. Vocé também estudara a politica de
assisténcia social, a Lei Orgadnica da Assisténcia Social, o Sistema Unico de
Assisténcia Social, a protecao social basica e a protecao social especial, além do
Beneficio de Prestacdo Continuada e da politica de saude com destaque para o
Sistema Unico de Satde %

Além disso, o material aborda conteddos fundamentais sobre direitos humanos,
crianca e adolescente, pessoa idosa, pessoa com deficiéncia, violéncias e violagao
de direitos, familia e Servigo Social, Servico Social e educacgao, Servico Social e
saude, Servico Social e sistema de justica, trabalho em rede, controle social e
participacao popular e as principais legislacdes especiais, como Lei Maria da Penha,
Estatuto da Igualdade Racial, Estatuto da Juventude, Marco Legal da Primeira Infancia e
Lei Brasileira de Inclusdo. Prepare-se para avancar com sequranca, clareza e propdsito v«
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Vocé esta diante de um material feito para apoiar sua trajetéria de forma consistente e
eficiente.
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Historia do Servico Social

Origem do Servico Social

O Servico Social surge no contexto da questao
social, com a expansao do capitalismo industrial,
pobreza urbana e conflitos de classe. Inicialmente,
teve forte influéncia da caridade, filantropia e
. doutrina cristd +, buscando disciplinar e ajustar
individuos a ordem social. Com o tempo, a profissao
se institucionaliza, amplia bases técnicas e passa a
compreender as desigualdades como fendédmenos

histéricos e estruturais [Ji. Em concursos, destaque:
origem vinculada ao capitalismo, a acao assistencial
organizada e a posterior profissionalizagao.

Questao 1. (Pedagoflix 2026) A origem do Servico Social estd mais diretamente
vinculada a qual contexto?

a) Ao avanco da tecnologia digital e das redes sociais

b) A negacdo da influéncia da caridade e da filantropia

c) Ao surgimento exclusivo de politicas publicas universais

d) A superacdo dos conflitos de classe nas cidades

e) A expansdo do capitalismo industrial, & questdo social e & acdo assistencial
organizada

Resposta: e
O Servico Social surge no contexto da questao social ligada ao capitalismo industrial,

inicialmente marcado por caridade, filantropia e assisténcia organizada, antes de sua
profissionalizagao.

Servico Social na Europa
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Na Europa, o Servico Social surge entre os séculos XIX e XX, ligado a
industrializacdo, a pobreza urbana e a acdo filantropica crista +. Inicialmente,
prevaleceram praticas moralizantes e assistencialistas, voltadas ao controle dos pobres.
Na Inglaterra, destacam-se as Charity Organization Societies; na Franca e na Bélgica,
escolas formaram visitadoras e trabalhadoras sociais. Com o avanco do Estado social, a
profissdo ganhou técnica, institucionalidade e novas func¢des publicas 55. Esse percurso
europeu influenciou fortemente a organizagao profissional latino-americana e brasileira.

Questao 2. (Pedagoflix 2026) No contexto europeu entre os séculos XIX e XX, o Servi¢o
Social consolidou-se principalmente em razdo de quais processos?

a) Expansdo do comércio maritimo e do liberalismo classico

b) Crescimento rural, enfraquecimento da filantropia e redu¢ao da pobreza

c) Industrializacao, pobreza urbana, filantropia crista e avanco do Estado social
d) Exclusiva atuacgao das escolas francesas, sem influéncia inglesa

e) Superacao imediata do assistencialismo desde sua origem

Resposta: c

O texto destaca que o surgimento e a consolida¢do do Servico Social na Europa
estiveram ligados a industrializacdo, a pobreza urbana, a filantropia crista e, depois,
ao avanco do Estado social.

Servigo Social no Brasil

No Brasil, o Servico Social surge nas décadas de 1930 e 1940, vinculado a
industrializacdo, a urbanizacdo e ao agravamento da questao social +. Inicialmente,
teve forte influéncia da Igreja Catélica e do pensamento conservador, com atuagdo
moralizadora e assistencialista.

Com a expansao do Estado e das politicas sociais, a profissao se institucionaliza em
escolas, 6rgaos publicos e entidades privadas. A partir dos anos 1960 e 1970, o
Movimento de Reconceituagao impulsiona critica tedrica e revisao pratica 55. Nos anos
1980 e 1990, consolida-se o projeto profissional critico, comprometido com direitos
sociais, democracia e emancipa¢ao humana v.
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Questdo 3. (Pedagoflix 2026) No processo historico do Servico Social no Brasil, o
Movimento de Reconceituagdo representou principalmente:

a) o fortalecimento da atuacao exclusivamente assistencialista e moralizadora.
b) a rejeicao da institucionalizacao da profissdao em escolas e érgaos publicos.
C) uma critica tedrica e revisao pratica da profissao.

d) a interrupc¢ao do vinculo entre Servico Social e politicas sociais.

e) a substituicdo dos direitos sociais por ac¢des filantrépicas da Igreja Catdlica.

Resposta: c
O Movimento de Reconceituagcdao, nas décadas de 1960 e 1970, marcou a critica
tedrica e a revisdo da pratica profissional, superando visdes conservadoras.

Evolucao histérica da profissao

A evolucdo histérica da profissdo acompanha as transformacdes do capitalismo, da
Igreja e do Estado. + Inicialmente, predominou a ajuda moralizante e filantropica, com
forte viés conservador. No Brasil, a institucionalizacdo ocorreu nos anos 1930, ligada a
questdo social e ao controle dos conflitos. < Depois, a profissdo ampliou bases teoricas,
técnicas e politicas. A partir do Movimento de Reconceituacdao, consolidou-se uma
perspectiva critica, vinculada a direitos, cidadania e emancipacdo. v Hoje, articula
intervencao, pesquisa e defesa social.

Questao 4. (Pedagoflix 2026) Na evoluc¢do historica do Servico Social, qual mudanca
melhor expressa a passagem da ajuda moralizante e filantrépica para uma perspectiva
critica da profissao?

a) A substituicdo da questao social por praticas exclusivamente religiosas.

b) A permanéncia do viés conservador como eixo central da profissao.

c) Areducdo da atuacao profissional ao controle dos conflitos sociais.

d) A vinculacdo da profissao a direitos, cidadania e emancipacdo, especialmente apds o
Movimento de Reconceituacao.

e) O abandono da intervencao profissional em favor apenas da pesquisa académica.

Resposta: d
A perspectiva critica consolidada apés o Movimento de Reconceituacdo aproximou o
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Servi¢o Social da defesa de direitos, da cidadania e da emancipagao social.

Conservadorismo profissional

O conservadorismo profissional marcou o Servi¢o Social em sua génese, com forte
influéncia da Igreja Catodlica, do moralismo e da adaptacdo dos individuos a ordem
social. Valorizava praticas assistencialistas, disciplinadoras e individualizantes, voltadas
ao ajuste social e a manutencao do status quo. ¢+ Nesse contexto, a questdo social era
tratada como problema moral. Com a renovac¢do critica, esse padrdao passou a ser
questionado <, abrindo espag¢o para analise histérica, defesa de direitos e compromisso
com a transformacdo social.

Questao 5. (Pedagoflix 2026) No conservadorismo profissional do Servico Social, a
questado social era compreendida principalmente como:

a) problema moral, voltado ao ajuste dos individuos a ordem social

b) expressao exclusiva da luta de classes e da transformacgao estrutural

c) resultado apenas da auséncia de politicas publicas universais

d) fendmeno neutro, sem relacdao com valores religiosos ou morais

e) campo de atuacdo centrado na participacdo popular e emancipacdo coletiva

Resposta: a
No conservadorismo profissional, a questdo social era tratada como problema moral,
com foco no ajuste social, no assistencialismo e na manutencdo do status quo.

Movimento de Reconceituacao

O Movimento de Reconceituagao, iniciado na América Latina nas décadas de 1960
e 1970, questionou o Servi¢o Social tradicional, conservador e ajustador da ordem. +
Defendeu ruptura com praticas moralizantes, valorizando andlise critica da realidade, da
questdo social e das desigualdades estruturais. » No Brasil, influenciou a renovacao
profissional, o debate marxista e a construcdo de novas bases tedrico-metodoldgicas. v
Embora heterogéneo, fortaleceu o compromisso com direitos, emancipa¢ao e
transformacdo social, marco decisivo para o projeto ético-politico contemporaneo.
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Questao 6. (Pedagoflix 2026) No contexto do Movimento de Reconceituag¢do, qual foi a
principal mudanca proposta para o Servico Social?

a) Reforcar praticas moralizantes e ajustadoras da ordem social

b) Priorizar acdes assistencialistas sem analise da realidade

c) Abandonar o compromisso com direitos e emancipacao social

d) Romper com o Servico Social conservador, valorizando a analise critica da questdo
social e das desigualdades estruturais

e) Limitar a atuacdo profissional ao atendimento individual

Resposta: d

O movimento defendeu a ruptura com praticas conservadoras e moralizantes,
destacando a anadlise critica da realidade social como base para a renovacdo do
Servico Social.
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