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PEDAGOFLIXCAP0 Fundamentos da Linguagem e da
Comunicação

Linguagem

Linguagem é a capacidade humana de produzir
sentidos por meio de sinais, palavras, gestos,
imagens, sons e símbolos. Engloba formas verbais e
não verbais, articulando pensamento, interação e
cultura. Na educação, ✦ compreender linguagem
exige vê-la como prática social, histórica e
ideológica. Ela constrói identidades, organiza
experiências e media aprendizagens. Em concursos,
destaca-se a relação entre linguagem, comunicação
e contexto: o sentido não é fixo, nasce da interação

◉ entre sujeitos, intenções e situações de uso.

Questão 1. (Pedagoflix 2026) Considerando a linguagem como prática social, histórica
e ideológica, assinale a alternativa correta.

a) A linguagem se limita às formas verbais e tem sentido fixo, independente do
contexto.
b) A linguagem é apenas um instrumento neutro de transmissão de informações.
c) O sentido da linguagem nasce da interação entre sujeitos, intenções e situações de
uso.
d) A linguagem não verbal não participa da produção de sentidos.
e) A linguagem organiza experiências, mas não media aprendizagens.

Resposta: c
A alternativa correta destaca que o sentido não é fixo, mas construído na interação
entre contexto, sujeitos e intenções.
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Língua

Língua é um sistema social e histórico de signos compartilhado por uma
comunidade ✦. Organiza sons, palavras e regras, permitindo interação, identidade e
cultura. Diferencia-se da fala, que é a realização individual e concreta desse sistema. É
dinâmica, variável e viva ◉ , sofrendo mudanças no tempo e no espaço. No ensino de
Língua Portuguesa, compreender a língua como prática social fortalece o uso
significativo, crítico e contextualizado da comunicação ★.

Questão 2. (Pedagoflix 2026) Considerando o conceito de língua apresentado, assinale
a alternativa correta.

a) Língua é a realização individual e concreta da comunicação em situações cotidianas.
b) Língua é um conjunto fixo de regras, sem relação com cultura, identidade ou
variação.
c) Língua é um sistema social e histórico de signos compartilhado por uma comunidade.
d) Língua se limita à organização de sons, sem envolver palavras, regras ou interação
social.
e) Língua e fala são sinônimos, pois ambas correspondem ao uso individual da
linguagem.

Resposta: c
A língua é um sistema social e histórico compartilhado por uma comunidade,
diferente da fala, que é sua realização individual e concreta.

Fala

Fala é a realização individual e concreta da língua no cotidiano. Envolve escolhas de
sons, palavras, ritmo, entonação e pausas, conforme situação, intenção e interlocutor. É
variável, dinâmica e marcada por fatores sociais, regionais e culturais ♢ . Diferente da
língua, que é sistema social, a fala é uso efetivo, vivo, em contexto real. Nos concursos,
relaciona-se à oposição língua × fala, de Saussure, e à valorização da diversidade
linguística, sem preconceito ✦.
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Questão 3. (Pedagoflix 2026) Na oposição língua × fala, qual alternativa caracteriza
corretamente a fala?

a) Sistema social fixo e independente do contexto.
b) Conjunto de regras abstratas partilhadas por toda a comunidade.
c) Uso individual e concreto da língua, variável conforme situação e interlocutor.
d) Modelo único de expressão, sem marcas sociais ou regionais.
e) Estrutura estável que não envolve entonação, pausas ou ritmo.

Resposta: c
A fala é a realização individual e concreta da língua no uso cotidiano, variando
conforme contexto, intenção, interlocutor e fatores sociais e culturais.

Norma

Norma é o conjunto de regularidades que orienta o uso da língua em uma
comunidade. Divide-se em norma-padrão, valorizada em contextos formais, escolares e
oficiais, e normas de uso, ligadas às práticas reais dos falantes. Em concursos, é essencial
distinguir regra prescrita ≠ uso efetivo. A escola deve ensinar a variedade prestigiada
sem deslegitimar outras formas linguísticas, promovendo adequação comunicativa,
consciência crítica e respeito à diversidade linguística ✦📚🗣️.

Questão 4. (Pedagoflix 2026) Sobre norma, assinale a alternativa correta.

a) Norma-padrão e normas de uso são idênticas, pois ambas se restringem aos
contextos oficiais.
b) As normas de uso são as únicas formas legítimas da língua, por isso a escola não
deve ensinar a variedade prestigiada.
c) A norma-padrão deve substituir todas as demais variedades linguísticas no convívio
social.
d) Em concursos, o mais importante é desconsiderar a regra prescrita e aceitar apenas o
uso efetivo dos falantes.
e) A escola deve ensinar a variedade prestigiada sem deslegitimar outras formas
linguísticas, promovendo adequação comunicativa e respeito à diversidade.
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Resposta: e
A alternativa correta retoma a distinção entre norma-padrão e normas de uso,
defendendo o ensino da variedade prestigiada com respeito à diversidade
linguística.

Uso linguístico

Uso linguístico é a realização concreta da língua nas interações sociais, variando
conforme contexto, objetivo, interlocutor e suporte. ◉  Envolve escolhas lexicais,
sintáticas e discursivas adequadas à situação: formalidade, gênero, intencionalidade e
esfera social. Na perspectiva dos concursos, relaciona-se à adequação, não à oposição
rígida entre “certo” e “errado”. ✦ O falante mobiliza recursos distintos na escola, na
mídia, na família e nas redes digitais. Compreender o uso linguístico fortalece a prática
docente, a análise crítica e o combate ao preconceito linguístico.

Questão 5. (Pedagoflix 2026) No tópico de uso linguístico, o que melhor caracteriza a
adequação da língua nas interações sociais?

a) O emprego obrigatório da norma-padrão em qualquer esfera social.
b) A oposição rígida entre formas certas e erradas de falar.
c) A escolha de recursos lexicais, sintáticos e discursivos conforme contexto, objetivo,
interlocutor e suporte.
d) A eliminação das variações linguísticas em ambientes escolares.
e) A preferência por um único gênero discursivo em todas as situações.

Resposta: c
Uso linguístico refere-se à realização concreta da língua com escolhas adequadas à
situação comunicativa, considerando contexto, finalidade, interlocutor e suporte.

Comunicação

Comunicação é o processo de produção e circulação de sentidos entre sujeitos, em
contextos sociais e históricos. Não se limita à transmissão de informação: envolve
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intenção, interação, interpretação e resposta ↔. Pode ocorrer por linguagem verbal, não
verbal e mista, em situações presenciais ou digitais. No ensino de Língua Portuguesa,
compreender a comunicação significa analisar quem fala, para quem, com que
finalidade, por qual canal e com quais efeitos ★ , valorizando práticas reais de uso da
língua e a construção de sentido.

Questão 6. (Pedagoflix 2026) Considerando o conceito de comunicação apresentado, o
foco mais adequado no ensino de Língua Portuguesa é analisar:

a) apenas a transmissão de informação de um emissor para um receptor
b) somente a correção gramatical da mensagem verbal
c) quem fala, para quem, com que finalidade, por qual canal e com quais efeitos
d) exclusivamente mensagens presenciais, sem considerar contextos digitais
e) apenas a intenção do falante, sem considerar a interpretação

Resposta: c
A comunicação é entendida como produção e circulação de sentidos em contextos
sociais, envolvendo intenção, interação, interpretação, canal, finalidade e efeitos.

Elementos da comunicação

Os elementos da comunicação organizam o processo comunicativo: emissor ✦
produz a mensagem; receptor ✦ interpreta; mensagem é o conteúdo; código é o
sistema usado, como a língua; canal é o meio físico ou digital; contexto é a situação de
referência. Ruídos ☞ físicos, semânticos ou culturais podem comprometer a
compreensão. Em sala, compreender esses elementos fortalece leitura, escrita,
oralidade e análise crítica dos usos da linguagem.

Questão 7. (Pedagoflix 2026) Na comunicação em sala de aula, qual elemento
corresponde ao sistema usado, como a língua, para produzir e interpretar a mensagem?

a) canal
b) contexto
c) mensagem
d) código
e) receptor
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Resposta: d
Código é o sistema de sinais usado na comunicação, como a língua, permitindo
produzir e compreender a mensagem.

Funções da linguagem

As funções da linguagem, propostas por Jakobson, relacionam-se ao foco da
mensagem ◉ . A referencial informa objetivamente; a emotiva revela sentimentos do
emissor; a conativa busca influenciar o receptor; a fática testa ou mantém o canal; a
metalinguística explica o próprio código; e a poética valoriza a forma da mensagem ✦.
Em concursos, é essencial identificar a função predominante, sem ignorar que várias
podem coexistir no mesmo enunciado.

Questão 8. (Pedagoflix 2026) Em "Alô, você está me ouvindo bem?", predomina qual
função da linguagem, considerando o foco em testar ou manter o canal de
comunicação?

a) referencial
b) poética
c) fática
d) emotiva
e) metalinguística

Resposta: c
A função fática predomina porque o enunciado verifica se o canal de comunicação
está funcionando, sem priorizar informação, emoção ou explicação do código.

Variação linguística

Variação linguística é a diversidade de usos da língua conforme tempo, espaço,
grupo social e situação comunicativa. Divide-se, em geral, em variação diatópica 🌎 ,
diastrática 👥, diafásica 🎯 e diacrônica ⏳. Não há fala “errada” por natureza: há formas
mais adequadas a cada contexto. Em concursos, destaque-se a diferença entre norma-
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padrão e usos reais da língua, valorizando a competência comunicativa, a identidade
cultural e o ensino sem discriminação linguística ✦.

Questão 9. (Pedagoflix 2026) Sobre variação linguística, assinale a alternativa correta.

a) A norma-padrão elimina a diversidade de usos da língua em qualquer situação
comunicativa.
b) A variação diacrônica refere-se às diferenças de fala entre grupos sociais no mesmo
tempo histórico.
c) Há fala errada por natureza, sobretudo quando se afasta da norma-padrão.
d) A variação linguística mostra que os usos da língua mudam conforme tempo, espaço,
grupo social e situação comunicativa.
e) O ensino de língua deve desconsiderar a identidade cultural para priorizar apenas a
correção gramatical.

Resposta: d
A alternativa d resume corretamente o conceito de variação linguística e está de
acordo com a valorização dos usos reais da língua sem discriminação.

Preconceito linguístico

Preconceito linguístico é a discriminação contra falantes por sua variedade de
língua, sotaque, léxico ou construção sintática. Surge quando a norma-padrão é tratada
como única forma legítima, apagando a diversidade linguística brasileira ✦. Em
concursos, é essencial relacioná-lo à Sociolinguística: toda variedade tem წეს regras e
funciona socialmente. Na escola, combater esse preconceito exige valorizar usos reais
da língua, sem negar o ensino da norma-padrão, promovendo respeito, inclusão e
cidadania linguística ☞.

Questão 10. (Pedagoflix 2026) Sobre preconceito linguístico, assinale a alternativa
correta.

a) Ocorre apenas quando há erro gramatical evidente na fala do aluno.
b) Consiste em negar o ensino da norma-padrão para valorizar somente a fala cotidiana.
c) Surge quando a norma-padrão é tratada como única forma legítima, desvalorizando
outras variedades linguísticas.
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d) Refere-se exclusivamente à discriminação por sotaque regional, sem relação com
léxico ou sintaxe.
e) É combatido na escola apenas com correção rigorosa da oralidade informal.

Resposta: c
O preconceito linguístico aparece quando se considera apenas a norma-padrão
como legítima, ignorando que outras variedades também têm regras e valor social.
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